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Kedves Ugyfeltnk!

Amennyiben — adminisztracios kotelezettségeink teljesitése céljabdl — allata ellatasa soran On megadja szamunkra

nevét, lakcimét és egyéb személyes adatait, abban az esetben

a) amennyiben On természetes személy, akkor az On dnként atadott személyes adatai kezelésének jogalapja
szerzédés teljesitése azon adatok esetében, amelyek az On kedvencének ellatasara vonatkozd szerzédés
teljesiteséhez szUkségesek;

b) amennyiben On képviseldként jar el (pl. gazdasagi tarsasag, civil szervezet stb.), abban az esetben az On adatait
azon jogos érdek alapjan kezeljuk, hogy Onnel kapcsolatot tudjunk tartani;

C) bizonyos adatok jogi kotelezettségink teljesitése miatt kezelUnk (pl. a 2012. évi CXXVII. tv. 43.§ alapjan
munkanapld vezetési kotelezettség, illetve afas szamla kiallitAsa esetén a szamviteli- és addjogszabalyokban
foglaltak szerint), valamint tovabbitunk (ebnyilvantartasba, illetve kisallat Utlevél nyilvantartasi adatok
regisztralasa a PetVetDataba);

d) eléfordul, hogy az On adatainak kezelését az On elézetes hozzdjaruldsa alapjan végezzik, ez esetben Ont az
adott adatkezelésrél még az adatkezelés megkezdése eldtt kulon tdjékoztatjuk

e) az On altal megadott adatok cimzettje a betegellatassal foglalkozoé allatorvos, illetve afas szamla esetén a
pénzugyi, szamviteli feladatokat ellaté adatfeldolgozonk;

f) az adatkezelés id6tartama esetében a hatdlyos jogszabalyok iranyadodak (pl. munkanapld, PetVetData
nyilvantartasai, illetve az addjogszabalyokban foglalt 8 év);

) tajékoztatjuk, hogy bizonyos adatok feldolgozasdhoz adatfeldolgozdt vehetlnk igénybe;

h) az On adatai adattovabbitasara csak jogszabalyban meghatarozott feltételek teljesitése esetén kerilhet sor;

)] tajékoztatjuk, hogy egyesesetekben a személyes adat szolgaltatdasa jogszabalyon, illetve szerzédéses
kotelezettségen alapulhat és a szerzédés megkotésének eldfeltétele a szemelyes adatokat megadasa, illetve

i az On adatszolgaltatasanak elmaradéasa bizonyos esetekben a szerzédés megkotését, illetve teljesitését
akadalyozhatja.

Felhivjuk figyelmét, hogy Onnek, mint személyes adatok kezelésében érintett személynek joga van

a) ahhoz, hogy részletesen tajékozddhasson minden tényrél, amely az On személyes adatainak kezelésével
kapcsolatos (igy kulondsen a személyes adatok kezelésének céljardl és jogalapjardl, az adatkezelésre és
adatfeldolgozasra jogosult szemeélyek korérél, az adatkezelés idétartamardl, az adatok megismerésére jogosult
személyek korérél, az adatkezeléssel kapcsolatos jogokrdl és jogorvoslati lehetdsegekrdl, valamint a vonatkozé
fébb jogszabalyi helyekrél);

b) kérni a személyes adatok kiegészitéset, helyesbitését, térlését vagy korlatozasat;

) az adathordozhatdsaghoz (ha a személyes adatok kezelése automatizalt modon térténik);

d) a jogszabdalyban meghatarozott esetekben tiltakozni az On személyes adatainak kezelése ellen,

e) személyes adatainak kezeléséhez adott hozzajarulasat barmikor ingyenesen visszavonni a koévetkezd

elérhet6ségeken: postacim: 1119 Budapest, Ratz Laszld utca 40., e-mail cim: info@vetcare.hu. A hozzajarulas
visszavonasa nem érinti a visszavonas elétti — hozzajaruldson alapuld — adatkezelés jogszerliségét;

f) a felugyeleti hatdésaghoz panaszt benyljtani (Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu),
illetve jogorvoslatért birosaghoz fordulni. Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszek hataskorebe tartozik,
a per — az On valasztasa szerint — a lakhely vagy tartdzkodasi hely szerinti térvényszék elétt is megindithato.
Kulfoldi allampolgarként a szokasos tartdzkodasi hely, illetve munkahely szerint feligyeleti Hatésaghoz is
benyujthaté a panasz.

Kérjuk Ont, hogy mielstt a felugyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval — egyeztetés és a felmertiilt

probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg Rendelénket.

AdatkezelésUnkrdl részletesebben az Adatkezelési tajékoztatéban olvashatnak, mely rendelénkben talalhatd, illetve

a honlapunkon is elolvashaté (www.vetcare.hu/VetCare_GDPR.pdf)
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